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FICHE- LICENCE PROFESSIONNELLE METIERS DU TOURISME ET DES LOISIRS

Spécialité : Gestion des organismes touristiques et hoteliers en Océanie (Vanuatu)

Contact
Responsable de la formation
Virginie DE BARNIER Bureau de la scolarité — Université du
Professeure agrégée des universités Vanuatu
Email : virginie.de_barnier@unc.nc Email : Aquino-teiva.malvirlani@univ.edu.vu
Tél : +687 29 08 00 Email : Idscolarite@univ.edu.vu

Tél : +678 29 792

Bureau de la scolarité — IAE - Université de la
NC

Email : Iphospitality@unc.nc

Tél : +687 29 08 00

@ Présentation

o Dipléme en 3 ans pour se former aux métiers du tourisme et de 1’hotellerie.

o Public viseé : étudiant(e)s titulaires du baccalauréat ou équivalent (DAEU..), cadres en
perfectionnement, entrepreneur(e)s.

« Objectif : carriere dans une industrie de services en pleine croissance, adaptée aux enjeux
du Pacifique Sud.

Q Obijectifs pédagogiques

Former des managers du tourisme et de I’hétellerie :
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o Excellents techniquement & relationnellement.

o Compétents en communication multilingue (francais, anglais, chinois).
« Sens du service et de la relation client.

o Capacite a gérer les problématiques interculturelles.

4 compétences clés de la licence Professionnelle GOTHO:

1. Techniques professionnelles approfondies.

2. Culture juridique, économique, linguistique.
3. Marketing & gestion.
4

Compétences informatiques appliquées.

& Criteres d’admission

o Etre titulaire du baccalauréat ou équivalent (DAEU etc..)
e Une bonne maitrise de 1’anglais.

Le recrutement s’effectue par retrait du dossier de candidature en ligne sur notre site ou par
simple demande par mail a aquino-teiva.malvirlani@univ.edu.vu ou lhospitality@unc.nc

@ Colit de la formation

. Entrée en 1ére année LP GOTHO (1 an) : 150.000 Vatus I’'année (environ 150.000 F CFP)

&7 Débouchés

o Tourisme : agences de voyages, tours opérateurs, offices de tourisme, parcs naturels,
routes touristiques.

o Transport : compagnies aériennes, ports, croisiéristes, loueurs.

o Hébergement & restauration : hotels, resorts, congres, villages vacances.

O Partenariats & poursuite d’études

Partenaires académiques :

e ISTHIA — Université Toulouse le Mirail (France)
e Taylor’s University (Malaisie)
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« Victoria University of Wellington (NZ)
e UPF — Universite de la Polynésie Francaise
e Lycées Lapérouse et Escoffier (Nouméa)

3 Le programme des études (indicatif)

Tourisme

» Accueil, vente, suivi de clientéle.
e Animation et élaboration d’offres touristiques.
e Analyse de I’'information, tourisme & territoire.

Hotellerie — Restauration

o Techniques hételiéres, accueil, réservation.
e Génie culinaire, restauration & boissons.
e Hygiéne, sécurité, nutrition, logistique.

Juridique, économique, linguistique

« Cadre juridique & organisationnel.
o Economie genérale.
« Communication & langues étrangeéres (francais/anglais/chinois).

Fondamentaux de la gestion

Marketing, gestion de la relation client.
Management. Et GRH

Comptabilité, finances, budgets.
Bureautique & outils métier.

8B Bilinguisme : 50 % en francais — 50 % en anglais.




